
本府員工協助方案(EAP)

我們與EAP的距離—認識員工協助方案：

⚫ EAP目的係發現並協助員工解決可能影響工作效能的個人問題

(包括健康、婚姻、家庭、財務、法律、情緒等)及協助組織處

理可能影響生產力的相關議題，進而提高團隊凝聚力及整體發

展競爭力。
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服務項目：

⚫組織與管理面：辦理友善職場課程、導入外部專業資源。

⚫工作面：職能補給站、辦理樂活職場課程。

⚫生活面：提供法律、財務、社福等資源。

⚫健康面：心情溫度計、多元健康促進活動或措施。

⚫員工心理諮商服務--本府114年員工心理諮商服務委託機構：

✓高雄市立凱旋醫院

✓好加在心理諮商所
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成為自己最好的療癒師—覺察自己的身心狀況：

⚫心情溫度計 ⚫心理健康危險因子檢核表
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多元EAP資源：
衛生局AI心靈會客室

衛生局

AI心靈會客室

高雄市
心理衛生資源

社區心理衛生
中心

https://www.etmh.org/
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自殺防治資源：

運用心情溫度計瞭解自身或同

仁之情緒困擾程度，並適時進

行通報，以提供具自殺意念、

自殺企圖或行為者專業之協助。

各機關學校得邀請衛生局自殺

防治種籽講師，或運用本府

EAP心理健康簡報進行宣導。

(員工關懷網>身心狀況測驗 > 自殺防治)
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以上資源皆掛置「員工關懷網」：

人事處人事服務網(iKPD)設有「員工關懷

網」，提供組織與管理面、工作面、生活

面、健康面、職場霸凌防治之資源，以及

多元心理健康服務，歡迎同仁參考運用。
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